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各位股東女士、先生：

民國九十七年以來國際經濟情勢嚴峻，先有油價高

漲所引發的通貨膨脹壓力，下半年則因美國次級房

貸危機持續延燒，造成國際金融海嘯及全球股市強

震，拖累國內股價及民生消費，經濟成長率更由正

轉負，對各產業經營無異是考驗最嚴苛的一年。面

對景氣衰退的惡劣環境，台灣大哥大仍秉持全力以

赴的精神，持續強化核心競爭力及市場領導地位，

能在此次經濟風暴中穩定前航。

營運穩健成長，持續締造佳績

本公司民國九十七年度之合併總營收為693億元，營

業淨利為218億元，年成長率分別達5%及2%。合併

稅後純益及每股盈餘分別為154億元及5.18元，達成

年度預測的98%。在個人用戶、企業用戶及家計用戶

等三大事業群全體同仁齊心努力之下，九十七年度整

體業務表現合乎預期，成長主要來自以下動力：

一、加值服務營收潛力無窮

	 本公司持續佈建3G及3.5G HSDPA網路，不斷推

出創新及廣受市場歡迎的加值服務內容，搭配

彈性的數據資費及結合數據網卡、智慧型手機

及上網型筆電(netbooks)的專案，提供客戶最佳

的行動上網使用經驗，使行動加值服務營收較

去年同期成長了18%。
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二、預付卡業務穩定成長

結合固網的成本優勢，本公司能提供在台工作

的外國人士更具價格競爭力的預付卡產品，更

與東南亞地區的電信公司合作推出跨國聯名預

付卡，持續擴張在外勞市場佔有率的領先幅

度，推升預付卡業務年營收成長率達16%。

三、寬頻上網業務新契機

	 從NCC(國家通訊傳播委員會)公布的數據顯示，

在有線寬頻上網市場中，ADSL用戶數呈現衰

退，光纖及Cable寬頻上網的用戶數則大幅成

長，本公司積極搶攻寬頻市場，寬頻用戶數較

去年成長了43%。深入家計用戶最後一哩，不

僅為數位匯流服務暖身，更能提升客戶忠誠

度、降低流失率。
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貫徹公司治理，維護股東利益

本公司不斷用心提升公司價值，以期為股東帶來最大利益，九十七年度具體成果如下：

一、本公司落實公司治理、維護股東權益一向不遺餘力，由九十七年度股東會所選任之全體

獨立董事組成審計委員會，替代監察人監督公司業務之執行，朝世界級公司治理標準邁

進。此外，子公司台灣固網及台固投資宣布放棄其所持有母公司股票的股利分派權利，

不僅為國內上市公司之先例，更具體實現了台灣大哥大創造最大股東權益的決心。本公

司更持續強化財務透明度，於九十七年度連續三年蟬聯證券暨期貨市場發展基金會「資

訊揭露評鑑」最高等級A+的殊榮。

二、本公司多年來致力於創造客戶最佳的使用經驗，除了榮獲資策會「IT Best Choice」三大

類獎項的肯定、壹週刊「服務第壹大獎」行動電話&固網通訊、3C賣場通訊雙料獎項，

myfone網路門市更獲得經濟部商業司頒發之「e-21金網獎」大金網優質獎，在在顯示本

公司的產品與通路服務口碑佳，深具品牌魅力。

三、本公司一向維持高現金股利的配發政策，以本年度擬配發的現金股利計算，本公司的殖

利率約為10%，遠高於亞洲電信業平均及台灣市場平均值，在金融亂流中提供股東穩定

且豐厚的報酬。

展望九十八年度，雖然大環境為景氣低迷所籠罩，我們仍將貫徹「創造客戶最佳使用經驗」

的使命，強調通路、產品與服務的創新，積極開拓具成長動能的業務，維持穩健的營收來

源；另一方面，本公司更早已執行撙節支出計畫，以維持穩定的獲利能力，相信在未來一年

中，三大事業群都能厚植實力，沉穩度過經濟風暴。

總經理董事長




